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Kvalitetsudvikling i praksis med fokus pa
bruger- og professionsperspektivet

Formalet med landskonferencen er at styrke klinisk kvalitetsudvikling i sundhedssektoren.
Denne gang saettes fokus pa bruger- og professionsperspektivet.

Du far mulighed for at blive opdateret med den nyeste dokumenterede viden inden for
kvalitetsudvikling i klinisk praksis. En viden, der giver dig mulighed for at arbejde effektivt
med kvaliteten af sundhedsfaglige ydelser i brugerperspektivet.

Malgruppe: Ledere, undervisere, projektmedarbejdere og alle interesserede i
sundhedssektoren, der skal lgfte opgaverne indenfor kvalitetsudvikling i bade primeer og
sekundeer sektor.

11. marts 2010 kI. 9.30 - 16.00
pa UC Lillebeelt, Blangstedgardsvej 4, 5220 Odense SJ



Oplaeg pa konferencen:

Kvalitetsudvikling i sundhedsvaesenet: Hvad er vore erfaringer? Hvad har vi leert og hvilke
visioner kan vi have for fremtiden?

Hvordan ser det ud med implementeringen af Den Danske Kvalitetsmodel? Hvordan med
brugernes og de pargrendes nytte af kvalitetsudvikling? Hvilke udfordringer star vi overfor? Hvilke
krav stilles til bAde brugere og fagpersoner? Og hvilke opgavetyper star vi overfor i fremtiden?
Jan Mainz, Professor, ledende overleege, ph.d. SDU og Psykiatrien i Region Nordjylland

Det mangfoldige sundhedsvaesen: Kvalitet, faglighed og politiske beslutninger

Hvordan er det muligt som fagperson, politiker og borger at inddrage egen viden og erfaringer om
kvalitet i patient-, medarbejder og pargrende-perspektiv? Hvordan far vi skabt en politisk ramme?
Folketingsmedlem, sygeplejerske Ozlem Cekic, Christiansborg

Eksempler pa kvalitetsudvikling i klinisk praksis:

1.” Autonomi blandt fysisk svage aldre pa plejehjem” Visioner og udfordringer

Livskvalitet og selvbestemmelse i hverdagslivet pa plejehjem. En undersggelse af de seldre
plejehjemsbeboeres opfattelse af egen indflydelse pa hverdagslivet. Preesentation af redskab til
maling af autonomi baseret pa brugerperspektiver.

Mette Andreasen, ph.d., ergoterapeut, University College Sjeelland

2. Implementering af kvalitetsudvikling!

Eksempel pa implementeringsstrategi for en godkendt klinisk retningslinje "forebyggelse af
trykskader ved hoftebrud”. Oplaeg om udfordringer, motivation og begraensninger i
implementeringsfasen af nyeste evidensbaserede viden!

Klinisk sygeplejespecialist Tine Ngrgaard Bentzen, Arhus Sygehus

3. Kvalitetsudvikling med perspektiv pa ernaering til patienter i psykiatrien.
Erneaeringsscreening som redskab til sundhedsfremme og kvalitetsudvikling af ernaeringstilbud.
Gitte Tannes, Master i voksenuddannelse, Psykiatrisk Center, Sct.Hans. Roskilde

Sammenhaeng mellem gkonomi og kvalitetsudbytte i praksis? Produktivitet og kvalitet — er
der et paradoks?

Hvordan far vi viden om, hvordan sammenhzaengen er mellem kvalitet og gkonomi i de
sundhedsfaglige ydelser? Faglige og politiske initiativer, der fremmer malinger af kvalitet? Hvordan
har kvalitet og gkonomi indflydelse pa evidens i brugerperspektiv?

Kjeld Mgller Petersen, professor, sundhedsgkonom, Syddansk Universitet,

Dilemmaer i vejledning til patienter med cancer. Evidensbaseret viden, alternativ behandling,
kvalitet og etik. Udfordringer og visioner for en patientforening med fokus pa kvalitetssikring til
brugere, hvor der er muligheder for bade etableret og alternativ behandling. Hvordan vejleder og
radgiver man som fagperson i de dilemmaer, der kan opsta? Hvordan kan man som
patientforening sikre kvalitet i patientplejen og samtidig optimere det sammenhasngende
patientforlgb, der maske bade rummer den etablerede behandling og den alternative samt
behandling i indland og udland. Hvordan sikres kvaliteten?

Direktar Arne Rolighed, Kreeftens Bekaempelse — Kgbenhavn

Politiske strategier og kvalitetsudvikling.

Hvilke strategier er der for samarbejde mellem det politiske niveau, regionerne og de
sundhedsfaglige teams? Hvilke strategier er der for brugere og pargrende? Er der fokus pa synlig
kvalitetsudvikling i hverdagen?

Ministeren for sundhed og forebyggelse - Jakob Axel Nielsen

Konferenceleder: Britta Hardam, projektleder, ph.d., University College Sjeelland.



Program:

KIl. 9.30 - 10.00
Kl. 10.00 - 10.10
Kl. 10.10 - 10.50

KI. 10.50 - 11.10

KI. 11.10 - 11.30
KI. 11.30 - 11.50

KI. 11.50 - 12.10

KI. 12.10 - 13.10
KI. 13.10 - 13.30

KI. 13.30 - 14.10

KI. 14.10 - 14.45
Kl. 14.45 - 15.30

KI. 15.30 - 15.55

KI. 15.55 - 16.00

Ankomst, registrering, kaffe/ te og rundstykker

Indledning og velkomst

Kvalitetsudvikling i sundhedsvaesenet — erfaringer og visioner
Jan Mainz, Professor, ledende overleege, ph.d. SDU og Psykiatrien i

Region Nordjylland

Det mangfoldige sundhedsveesen: Spaendingsfeltet om kvalitet,

faglighed og politiske beslutninger:

Folketingsmedlem, sygeplejerske Ozlem Cekic, Christiansborg

Pause

Autonomi blandt fysisk svage aldre pa plejehjem
Mette Andreasen, ph.d., ergoterapeut, University College Sjeelland
Implementering af kvalitetsudvikling! - Udfordringer, motivation og

begreensninger

Klinisk sygeplejespecialist Tine Ngrgaard Bentzen, Arhus Sygehus

Frokost

Kvalitetsudvikling med perspektiv pa ernzering til patienter i

psykiatrien.

Gitte Tgnnes, Master i voksenuddannelse, Psykiatrisk Center,

Sct.Hans. Roskilde

Sammenhang mellem gkonomi og kvalitetsudbytte i praksis?
Produktivitet og kvalitet — er der et paradoks?
Kjeld Mgller Petersen, professor, sundhedsgkonom, SDU

Kaffepause

Dilemmaer i vejledning til patienter med cancer. Evidensbaseret

viden, alternativ behandling, kvalitet og etik.

Direktar Arne Rolighed, Kreeftens Beksempelse — Kgbenhavn

Politiske strategier og kvalitetsudvikling.

Ministeren for sundhed og forebyggelse - Jakob Axel Nielsen
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Konferencen er arrangeret af en arbejdsgruppe pa tveers af alle nationale University Collegees:

Ellen Sandahl Sgrensen, University College Syd, ess@ucsyd.dk
Malene Bolding Andreasen, University College Capital, mcba@ucc.dk
Inge Mandrup, Professionshgjskolen Metropol, inma@phoe.dk
Merete Buchwald, University College Sjeelland, mbu@ucsj.dk

Lotte W. Markholst, University College Nordjylland, lwm@ucn.dk
Anette Reinhold, University College Vest, anr@ucvest.dk

Anne Dgssing, VIA University College, ando@viauc.dk

Kim Koldby, University College Lillebaelt, kiko@ucl.dk
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